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Résumeé

de

Nous nous interrogeons sur les modalités de fametiot les dispositifs locaux de la gouvernance
territoriale et les raisons de la faible participatdes entreprises a ce programme communal de

I’Agenda 21 local dans les villes tunisiennes. lalgse documentaire de neuf Agendas 21 log
révele que méme si les principes politiques deidi#tgé et de décentralisation semblent é
vérifiés, la gouvernance employée est du type #daii@. Les choix stratégiques sont de natu
satisfaire plus les demandes institutionnelles gelex des autres parties prenantes. Le
respect d’'une gouvernance participative horizonpalgt compromettre la réussite de la strate
de DD tant a I'échelle locale que nationale. Lesegmises seraient faiblement engagées dar
programme a cause de I'absence du volontarisme sugtisut d’'un choix inapproprié d’outils @
sensibilisation et d’information.

Mots clés : Gouvernance territoriale, Gouvernance particigatingenda 21, Entreprise
Développement Durable.
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Introduction

La gestion publique suit des phases successivesfalenes d’inspiration néo-managériale tirées
des sciences de I'organisation remettant en cabts Wébérien et sa rationalité politiquea
nouvelle approche est celle destinée a accroigiichcité, I'orientation vers les citoyens,
I'efficience/économicité et la légitimité de I'adnistration publiqueElle fait appel a la cohésion
entre les parties prenantes pour la prise de @écisi I'action commune en vue de favoriser le
développement économique, social et environnemedégals cette optique, le management public est
appelé a jouer un réle fondamental pour permetireparties prenantes deiperviser l'orientation
stratégique et les décisionSe principe est parfois respecté dans les pagacag(les pays du
Commonwealth, au Benelux et en Suisse ou aux Hiaiis) ou on veut réinventer le
gouvernement, mais «suscite des réactions en sens divers. Les techsiguees méthodes
proposées ne sauraient étre dissociées ni desulisapi les portent... ni des acteurs politiques
et administratifs chargés de les transformer enlisétions concréetes (Visscher et Varone,
2004).Qu’en est-il des pays en développement ? Nousrerte répondre a cette question a travers
'analyse de I'expérience d’élaboration et de meseceuvre du modele de développement durable

(DD), via les agendas 21 locaux (A21L) en Tunisie.

Dans un travail antérieur, nous avons montré geéladoration de I'A21L dans la commune de
Hammam Sousse, comme dans les autres communegnupis, a été conduite sous linitiative
présidentielle et gouvernementale et concrétisél’agenda 21 national de 1995. Il ressort de
notre analyse que pour I'établissement de l'ageAdal, les responsables municipaux sont
largement représentés et les entreprises sontesagu dernier rang, alors que leur importance
est décisive pour I'économie locale, et leur rade moteur pour la compétitivité nationale. Les
entreprises constituent des acteurs agiles ebfesciqui relevent les défis d’'une mondialisation
toujours plus complexe. Sources essentielles desamce, d’innovation et d’emplois, elles sont
vitales pour la cohésion économique et socialetelegoires dans lesquels elles évoluent. Elles
sont parfois, de plus en plus nombreuses a fairB@ua clé de leur modéle de développement

economique.

C’est ce paradoxe qui nous interpelle et nous imesrogeons sur le réle du mangement public

au sein du modéle de développement territoriale tigarantie de la cohésion entre les parties



prenantes dans les communes tunisiennes. Noussedeé répondre dans le présent travail aux
interrogations suivantes : Comment fonctionnent déspositifs locaux de la gouvernance
territoriale ? Et qu'est ce qui pourrait expliquar faible participation des entreprises a ce

programme communal ?

Pour répondre a nos interrogatiomgus appliquons la méthodologie qualitative basses cce
travail sur I'analyse documentaire des A21L élabprbus empruntons le cadre théorique du
mangement public et de la gouvernance territofladdoup, Moyart, Pecqueur, 2005) que nous
développons en premiéere partie. La seconde pastee cnsacrée a une approche comparative
nécessaire pour l'analyse des expériences de migglaee d’'un A21L dans les communes
tunisiennes permettant d’identifier le modele dengrnance appliqué, a savoir autoritaire ou
participatif. Pour conclure nous montrons les afget les limitesde notre analyse et nous

proposons quelgues recommandations aux managdisspub

1. Nouvelle gestion publique et développent durable

Les travaux académiques sur la croissance datarardeées 50-60 (Galbraith J., 1958 ; Clark,
1961 ; Rostow, 1960), se sont vus dépasser deéclendie 1970, par I'étude des externalités
sociales et environnementales et la nécessité t@me® la qualité de vie des sociétés

(D’lIribarne, 1973 ; Bardelli, 1978). La nouvellesgen publique trouve son fondement dans les
théories des organisations. Quoique sa définitersait pas unique, et peut étre abordée selon

trois approches :

1/ L’'approche dite des «codts de transaction » goalyse le contrat comme forme
d’organisation au sein de laquelle les agents stmtrationalité limitée (Coase, 1937 ;
Williamson, 1981, 2002);

2/ L'approche dite du « principal-agent » s’occalgela refonte des rapports contractuels régnant
au sein de l'administration, ainsi que d’'une répart claire des compétences (Jensen et Mecklin,
1976 ; Charreux, 2000) ;

3/ L'approche du ublic choice» — requiert une plus grande liberté de choix pesircitoyens

considérés comme des clients de l'administratiomligue (Buchanan et Tulloch, 1962 ;



Nordhaus, 1975).

Dans la suite de notre développement, nous adopapsoche des choix publics pour laquelle
'orientation vers les citoyens et la transparemomstituent les principaux fondements de
coordination alternatifs au marché. Dans sa miseratique, elle s’appuie sur la gouvernance
participative qui vise a atteindre la rhétorique [dD et ses objectifs stratégiques du millénaire

(OMD) fixés par I'Organisation des Nations Unies.

Loin des conceptions normatives des institutionterirationales de la Banque mondiale, nous
avons adopté la notion de bonne gouvernance pmatice, celle qui repose sur la prise de

décision collective et la gestion des conflitsctrdination et la mobilisation des élites autour

d'un objectif et d’'une vision partagée ; la resmiksation de chacun selon son degré de
participation a l'atteinte de I'objectif commung tapacité a augmenter la productivité des actifs
en les redéployant vers des activités ciblées pemuns rendements croissants ; la capacité de
maintenir la cohésion sociale et la stabilité jopli¢ ; la capacité a acquérir ou développer de

nouvelles technologies et les savoir-faire corragpaots.

Rappelons que le DD est un concept, voire un iohdadduit par le biais du rapport Brundtland
(1987), qu’elle définit comme wn développement qui répond aux besoins des gémésadu
présent sans compromettre la capacité des génésatiotures a répondre aux leurs Gette
approche novatrice est initiée par les Nations §Jre@ 1992 a Rio de Janeiro lors de la
Conférence des Nations Unies pour I'environneméne eléveloppement (CNUED). Au-dela
d’'une conception étroitement économiciste, le DBcpnise une approche véritablement globale

et intégrée du développement a la fois économipmEal et écologique.

A caractére non contraignant, la mise en ceuvreedtetie stratégie politique oriente les pays
vers une institution d’agenda 21 nationaux et lacdtacant les lignes directrices du

développement. Pour atteindre les objectifs stigi®g et succincts préconisés, une bonne
gouvernance et une adaptation de linstitutionnddlis en vue d’atteindre les parties prenantes

territoriales et locales et garantir leur engagdrdans le projet et leur concréte participation.



1.1.Modernisation de I'appareil administratif et dévelgppement durable

La modernisation du service publique passe parvdgaes successives sans cesse renouvelées
répondant a chaque fois a des préceptes nouveh#greimts a ses processus internes et a la
culture de ses agentd/isscher et Varonne, 2004). Les principaux préegptentraux se

retrouvant dans tous les modéles de base de lagNe@estion publique sont les suivants :

1 Focalisation sur I'efficience et I'efficacité detcomplissement des taches étatiques ;

2 Gestion axée sur les prestations et les résutiatpift et outcome) ;

3 Décentralisation de responsabilités ;

4 Séparation entre les taches stratégiques et laaniseuvre au niveau opérationnel ;

5 Application de méthodes de gestion ayant fait lguesives dans le secteur privé ;

6 Introduction d’éléments propres a I'économie de cim@aret aux principes de la
concurrence ;

7 Orientation vers les citoyens.

Quelque soit leur champs d’action national, loaalterritorial, la bonne gouvernance publique
répond a des principes de gestion soumise a céssragoureuses. Les choix stratégiques des
responsables publics intégrant ces percepts vophaie avec les stratégies du DD, car outre la
gestion des impacts environnementaux négatifs dwelai@pement économique, une
transformation des systemes sociaux et économspesjacents au développement est requise,
afin de répondre a des préoccupations de justiceleodans le contexte d’un développement
socioéconomigue compatible avec les limites intésedes écosystemes (Tchabagnan, 2003). Le
DD exige des modifications substantielles @esivités et pratiques de développement, pour
s’inscrire dans la durée, il exige surtout une sfamnmation des pratiques décisionnelles et des
modes de coordination des activites socioéconorsigdeitrement dit, de développement
durable implique un renouvellement des modes deggnance» (Juillet et Andrew, 1999) a la

nature multiple.



1.2. Gouvernance territoriale participative et dévioppement durable

Outre les dimensions économiques, sociales et@mamentales, le Conseil du FAO, integre la
dimension gouvernementale. Le développement durable consiste en la gestionlaet
conservation de la base des ressources naturellesnel'orientation des transformations
technologiques et institutionnelles de maniere &uesr la réalisation et la satisfaction

permanente des besoins des générations préseritgarets> (FAO, 1998).

La bonne gouvernance est fondamentale pour ateeladrobjectifs escomptés du développement
durable. «C’est le processus par lequel les particuliers, ggsupes, les organisations, les
institutions et les sociétés accroissent leurs tapgds a exercer des fonctions essentielles,
résoudre des problemes, définir et remplir des dbige; et & comprendre et & gérer leurs besoins
en développement dans un contexte global et deéneadurable» (PNUD, 1997 ; Taschereau,
1997). Pour certains auteurs, la gouvernance ¢oasti€éme I'un des piliers du DD qui est ainsi
« fondé sur un jeu, non pas a trois péles, commeindique habituellement, I'’économique, le
sociétal et I'environnemental, mais un jeu a quatre péles,quatriéme étant celui de la
gouvernance, sankequel les trois premiers risquent de n’avoir aueutapacité opératoire
(Loinger, 2002). Cependant, la gouvernance estremte autant que les capitaux financiers pour
approcher les structures économiques, socialesvebanementales, sans pour autant constituer
les piliers du DD (Brodhag, 2002S|GMA, 2003, considéré comme un systéme a trois voire
guatre dimensions, quand la dimension culturelig¢®Duvauroux, 2005) est adjointe aux trois

dimensions habituelles.

La gouvernance autoritaire dicte et impose la d#tipolitique, alors que la nouvelle gestion
publique emploie la gouvernance démocratique, gatécipative et non autoritaire qui suggere
une participation de I'ensemble des parties preszaet leur implication dans le processus de
décisions publiques. L’intégration de la gouvermaparticipative est certes, essentielle pour le
renforcement des capacités individuelles et callestet pouvant garantir une cohésion sociale
(Leloup, Moyart, Pecqueur, 2005). Par « capacitésil »faut comprendre ['aptitude, les
compétences et la disposition a fixer et atteimi® objectifs, exercer des fonctions, résoudre des
problémes. C’est la fagon par laquelle une socéganise et évolue de sa propre initiative dans

le temps et sur la durée. Le concept de « renfaroehes capacités » est apparu dans les années



1990 avec une prise de conscience croissante tdgukailes solutions économiques et techniques

ne pouvaient a elles seules régler les problemesuaereté et de DD (Tchabagnan, 2003).

Le renforcement des capacités dans son approctieigative (Ayeva, 2003), non hiérarchique,
est conditionné par la cohésion sociale qui déteerta nature des comportements individuels et
collectifs dans les régulations organisationnel¢sle conciliateur des rapports intersubjectifs au
sein d’'une communauté. Celle-ci est d'ailleurs,irdéf differemment d'un pays a lautre,
(Parlement du Canada, 1999). Mais selon le traitle ZUnion Européenne, lobjectif de la
cohésion sociale suppose la réconciliation d’'urté&sy® organisationnel reposant sur les forces
du marché, la liberté d’'opportunité et d'entreprisesec un engagement face aux valeurs de
solidarité et de respect mutuel, afin que tousnhesnbres de la société aient librement accés a
des avantages et a une protectiorCette définition a 'avantage de mettre en al@sprincipes
démocratiques d’égalité des citoyens, de la citogeh de leur représentation et de leur
participation a la prise de décision. Ces principeemettent aussi de donner les bases d'une
bonne gouvernance, laquelle désigne le mode dédatéguspécifique du pouvoir et de la prise

de décision dans une communauté donnée (Jean, 2000)

Les termes gouvernance territoriale et gouvernéeade sont synonymes et correspondent a un
systeme de gouvernance mis en ceuvre aux difféngéveaux et échelons territoriaux dans les
Etats.

Selon Stoker (1998) ka gouvernance fait intervenir un ensemble compldieteurs et
d’institutions qui n’appartiennent pas tous a lahépe du gouvernement ; elle traduit une
interdépendance entre les pouvoirs et les instigi associées a l'action collective. La
gouvernance fait intervenir des réseaux d’acteumsomomes et part du principe qu’il est
possible d'agir sans se remettre au pouvoir dedtEPecqueur, spécialiste du développement
local, définit la gouvernance commeur processus institutionnel et organisationnel de
construction d’'une mise en compatibilité des déiféds modes de coordination entre acteurs
géographiguement proches, en vue de résoudre leBlgmes productifs inédits posés aux
territoires ». Ainsi la gouvernance territoriale est une stireecomposée par différents acteurs et
institutions permettant d’apprécier les reglesoetines qui donnent sa spécificité a un lieu vis-a-

vis d'autres lieux et vis-a-vis du systeme produgtii 'englobe (Gilly et Pecqueur, 1995). La



gouvernance locale ou territoriale désigne une emani’aborder la question du gouvernement
qui ne donne pas la priorité a l'art de gouverresiux techniques de conduite de l'action mais

aux relations entre la société civile et I'Etatéhelle d’une région ou d’une localité.

La dynamique collective est animée par un mode atgdination de plusieurs acteurs défini

comme structure sociale intermédiaire d’apprengss&ette dynamique collective continue dans
le temps et est intergénérationnelle. Ainsi, laésibn sociale et la solidarité entre territoirgsfin

et intra-générationnelle est fondamentale pour iralte ces objectifs stratégiques du

développement durable. Ce qui illustre que damdéfaition des stratégies, la territorialité est

une idée forte (Sachs, 2002).

Le DD doit répondre a deux principes politiques fameur de la gouvernance publique, le

principe de subsidiarité et le principe de décdisaion :

1 Le principe de subsidiaritéelon lequel une responsabilité doit étre prigeeplus petit
niveau d'autorité publigue compétent pour résouldreprobleme. Ce principe de
subsidiarité conduit I'Etat a la décentralisatidas décisions et attribut un role plus

important aux communes.

2 Le principe de décentralisatioselon lequel I'Etat délegue certains de ses posihaix
collectivités territoriales lorsqu'il considere gjieés sont mieux a méme de les assumer,

compte tenu de leur proximité aux citoyens.

Conformément a ces deux principes, la politiqueigub transfere des attributions de I'Etat vers
des collectivités territoriales ou des institutiomsbliques régionales ou locales pour qu'elles
disposent d'un pouvoir juridique et d'une autondin@nciére. Le transfert de ces attributions qui

restent néanmoins sous la surveillance de I'Etatmet a ce dernier de décharger ses
administrations centrales et de confier les respaihigés au niveau le plus adapté.

Ainsi, des responsabilités sont attribuées awita@rws pour décider du devenir des citoyens,
permettre aux collectivités de construire des psajeobilisateurs en partenariat avec I'ensemble
des acteurs de la société :

1 développement de partenariats public / public etipu privé ;



2 la concertation des habitants, de travailler eaa@gour les acteurs de I'économie ;
3 de solidarité et de la protection de I'environneten

4 développement de relation identitaire des halstankeur lieu de vie et favoriser ainsi
leur engagement vis-a-vis des affaires publiques :

5 Tlinscription du territoire (de son économie, decsdture, etc.) dans la dynamique et la
compétition régionales, voire mondiales.

Synonyme d’innovation, tant sociale que technologjgde telles politiques incitent aussi a la
transparence et a I'évaluation de I'action. Ellgofése subséquemment la confiance entre les
différents acteurs (Gana-Oueslati, 2008). Ainsi'ancrage territorial du développement
durable »(Benhayoun eél., 1999) est périlleux s’il n’est pas associé gdavernance locale et

participative.

2. La gouvernance territoriale, une approche comparatie des expériences de la mise

en place d'un A21L dans les communes tunisiennes

Le DD comme nouveau paradigme de développemeintigdtpar 'ONU et concrétisé a travers
ses programmes environnementaux et sociaux, aiegpgr plusieurs conventions internationales
qui impliqguent de nouveaux mécanismes de décisiditique. Dans ce cadre, aucun acteur n’est
en situation d’autorité mais doit coopérer avealgtses dans une logique de bonne gouvernance.
Tant les entreprises, que les ONG, les investisséttat... sont censés faire parties prenantes
dans ce projet de DD. La stratégie de DD se dégaredes agendas 21 a tous les niveaux :

international, national et local.

Au niveau international, ce projet se matérialistree autres par I'’Agenda de Rio (1992). Les
agendas nationaux mettent en ceuvre des princigesialis du DD compte tenu du contexte
national et les spécificités communales sont prisesompte dans les agendas locaux. A effets
non immédiats, ce type d’agenda est tres prometteumatiere de drainage d’investissement, de
renforcement de la coopération et des échangegpmitagx. Il devrait traduire au niveau local
'engagement des villes dans la méme voie de dppelment. Il est censé appeler les
collectivités locales reconnues comme aptes a esdlmstauration d'un réseau local des

informations dans le domaine de l'environnementdat DD en tant que mécanisme



supplémentaire favorisant I'échange entre lesrdiftés parties prenantes, en vue de former un

outil d’expression de leurs besoins.

La mise en place d’'un A21L local est I'occasiaussi de réaliser un ensemble d’actions de
développement intégré de nature économique, sati@ievironnementale voire culturelle, ce qui
introduirait des changements touchant les diff@smtarties prenantes a I'échelle locale voire
nationale. Nous nous intéressons dans le cadree deacail, aux managers publics tunisiens

évoluant dans des communes dotées d’A21L.

La Tunisie, premier pays arabe et africain a serddiin agenda 21 national (1995), a traduit a
travers ses différents plans, sa stratégie dé @Dniveau local par 'engagement de 24 villes.
Elle a mis a disposition des prérogatives plusdsrdans le domaine de I'aménagement, de
I'equipement du territoire communal et du développet intégré. Cette planification locale
censée participative du DD est confrontée a laldgilnésence des chefs d’entreprises dans les
comités agendas 21, ce qui augure d’un manque agemgent dans les programmes lancés ou a

mettre en place.

Notre méthodologie est qualitative, jugée plus giglise pour étudier les phénoménes sociaux
émergents (Alami et al, 2009). Tout en étant exiore, notre recherche a pour objectif de
confirmer, ou pas, les résultats obtenus suiteaaalyse de I'expérience agenda 21 de la
commune de Hammam Soussé&lous avons retenu pour cette étude comparativeliaa
documentaire des agendas 21 locaux de neuf comntunisgennes. Notre objectif initial était
d’analyser les vingt quatre agendas existant, maiss n'‘avons pu avoir acces qu'a onze
agendas, neuf en version papier et deux en versieogoniques. Aprés une premiére lecture de
ces agendas, nous avons écarté les deux agendasritpies qui correspondent a deux des
communes pionnieres dans le programme A21L. Malgnérét que peuvent présenter les
expériences de ces deux communes, les informationgenues dans leurs agendas ne nous
fournissent pas les informations dont nous avorsoibepour répondre a nos questions de
recherche, qui rappelons les sont les suivantesnndnt fonctionnent les dispositifs locaux de
la gouvernance? Et qu'est ce qui pourrait explidadaible participation des entreprises a ce

programme communal ?

Le programme A21L semble correspondre aux princigeda gouvernance participative en



matiere de DD a I'échelle des communes. Celles sahtmajoritairement (78%) adopté ce
programme aprés la décision présidentielle de 2001étendre sur toutes les communes du
pays. Leur engagement répond plus a une décisiditale, qu'a une véritable préoccupation
liée aux enjeux du DD de la commune et qui tradumasolonté des différentes parties prenantes

d’agir pour leur futur.

En retenant la définition de Stocker (1998), lavgynance localel) fait intervenir un ensemble
d'institutions et d'acteurs qui n'appartiennent s a la sphére du gouvernement ; 2) les
frontieres et les responsabilités sont moins netlass le domaine de l'action sociale et
economique ; 3) traduit une interdépendance emsepbuvoirs des institutions associées a
I'action collective ; 4) fait intervenir des résealiacteurs autonomes ; 5) part du principe gstil
possible d'agir sans s'en remettre au pouvoir kautorité de I'Etat ; nous remarquons que dans
tous les cas une volonté est afficher pour fairtigiper différents acteurs au programme A21L.
Outre les représentants de la municipalité, la gluples comités 21 comprennent des
représentants des organisations publiques, desgearts, des médecins... La diversité des
acteurs impliqués est certes vérifiee, mais laésgntativité de chaque catégorie d’acteurs est
trés disparate ce qui rejoint les résultats de Ili&wu{2005) (Cf. le tableau suivant). Les comités
agendas 21 sont principalement composés des rapate des municipalités et des
organisations publiques (plus de 50 % dans la piuges cas). Cette dominance renforce encore
plus 'image de I’A21L comme programme instituti@hnce qui pourrait expliquer le scepticisme
de certaines parties prenantes a s’y engager, nwgatries entreprises totalement absentes dans

certains comités 21.

Tableau 1 : Structure de la représentativité de I'®1L dans les différentes communes

Acteurs gg;r;r;:m Sers | Chihia Elsour Nebeur [Siliana |Dahmani
Municipalité 8% 43% | 69% 40% 16% 37% 30%
S’Jgﬁ‘;‘feast'o”s 29% 13% | 3% 43% | 36% 54% 33%
Associations 11% 17%| 6% 1% 2% 0% 0%
Secteur privé 9% 4% 1% 1% 4% 0% 3%
Enseignants,
médecins, 12% 20% | 19% 13% 32% 4% 30%
architectes...

Citoyens 19% 3% 1% 1% 11% 2% 3%

Médias 4% 0% 1% 1% 0% 2% 0%

;ﬁgﬁgﬂgg"tes de706 0% | 0% 0% 0% 0% 0%
total des 98 46 46 30 56 46 30




| représentants | | | | | | | |
Source : Les auteurs a partir des différents doatsrAgenda 21

Cette omniprésence des institutionnels dans lesitéem\21L est ressentie au niveau des
objectifs stratégiques retenus dans le cadre ggagramme. En effet ces objectifs (moderniser
linfrastructure, dynamiser les activités de la coame, garantir une qualité de vie, assurer la
propreté de la ville...) correspondent plus a laovisdes municipalités qu’'a celle des autres
parties prenantes. La lecture des A21L montre apssiméme si la participation de différents
acteurs est évoqueée, les moyens utilisés ne ssnndiqués. Ce qui renforce encore plus l'idée
de l'appropriation de I'A21L par les municipalitét autres organisations institutionnelles.

L’A21L semble étre une déclaration des intentioes chunicipalités plus qu’autre chose.

Au regard de I'expérience de Hammam Sousse (Ghdekirli et Gana-Oueslati, 2010), nous
constatons que les démarches adoptées par toatemutdcipalités sont presque identiques. La
durée de la procédure, entre le lancement du progeaet la publication de 'A21L différent
parfois, mais les étapes mises en place présedemortes similitudes. Une fois la volonté
d’adhérer au programme A21L manifestée par la nipalite, une journée de sensibilisation et
d’'information est organisée. Certaines municipgalitént méme organisé trois jours de
sensibilisation. Mais est-ce suffisant pour exmigd des personnes de profils différents, les
enjeux du DD et l'opportunité que présente I'’A21dup identifier et structurer les différentes
actions a mettre en place au profit de tous ? Legoa de sensibilisation, d’informations et de
formation, parait étre une des raisons principalesmanque d’engagement des acteurs non
institutionnels et surtout des entreprises préoéesar les résultats financiers dans une période
de crise.

Cette désaffection des entreprises est d’autaist gdaentuée que les projets a mettre en ceuvre
sont généralement d’ordre environnemental et sotied projets de nature économique sont
moins nombreux. Comme pour la ville de Hammam Syussrtains projets environnementaux,
sociaux ou urbains auront des impacts sur la wa@uoique, une fois mis en ceuvre en créant de

nouvelles opportunités et des contraintes supplé&ies.

Les conclusions avanceées sur I'expérience A21L @midam Sousse semblent se confirmer pour
les 9 communes que nous avons étudiées et le t@uatera ainsi étre généralisé au reste du

pays. Le rbéle dominant des municipalités et desamsgtions institutionnelles montre une



gouvernance publique de ce programme gouvernemetéealiné de facon verticale et
hiérarchique, qui laisse peu de place a la padicip réelle et efficace des autres parties
prenantesCe constat confirme l'idée développée par plusié@gaux empiriques menés sur la
gouvernance dans les PED et notamment les pays ENAMLabaronne et Ben Abdelakder,
2006 ; Ould Aouadia et al., 2009, Moisseron, 2010), ou les politiques publiques délimitent un

espace de réflexion qui borne la capacité a pdasgrangement social.

Les A21L analysés concernent, dans la majoritécdesdes communes plutot rurales ayant pour
principales activités une agriculture traditiongellll y existe certes, peu d’entreprises
industrielles et commerciales, mais nous remarquprislles ne sont pas les seules parties
prenantes peu impliquées dans le programme. Ceequis’expliquer par I'absence d’une culture
participative dans les communes tunisiengas permettrait d’y créer une dynamique locale

durable.

L’effort de sensibilisation devrait donc étre maimi et renforcé pour faire évoluer les attitudes
envers ce programme essentiel pour la réussite dgrdtégie de DD nationale. Les moyens
utilisés pour le moment, dans la majorité des comaaujournée de sensibilisation, affiches,
brochures...) ne sont pas suffisants et surtout opzat€ pour un usage standard avec toutes les
parties prenantes. Un effort d’adaptation devrait @éployé pour assurer une meilleure diffusion

des informations auprées de chaque partie prenante.

La faible appropriation de ce programme par lesigmprenantes surtout les entreprises, laisse
supposer que tous les cas étudiés sont encorela@mmse deadragequi suppose un temps
d’identification des différents acteurs, de dialegt de définition des projets a mettre en ceuvre
(Callon, 1999). Afin de dépasser cette phase eindtte celle delébordemengui repose sur la
contestation des cadrages existant par une owephgsparties prenantes nécessaire a I'évolution
de 'A21L, il convient de veiller a 'amélioratiotle la qualité de la gouvernance locale grace aux
guatre points suivantda reconnaissance des savoirs et la formation @ssgurces locales, la
mobilisation sociale, la création de lieux de négtion et les conditions de partenariat entre les

acteurs territoriaux(Brassard et Gagnon, 2000).

Conscientes des difficultés rencontrées pour ldisedmn du programme de développement

intégré et notamment celles relatives a I'abseneel’approche participative, les autorités



gouvernementales tunisiennes ont reuni en avri9200 Conseil ministériel, sous la présidence
du chef de I'Etat en vue de créer une nouvelle oygae. Loin d'assimiler les programmes a une
manne de I'Etat et a un systeme d'assistanapdiaien du tissu associatif et des bénéficiaires
des programmes a cOté des structures intervenasitete nature non seulement a répondre aux
préoccupations et aux attentes réelles des hahitarais aussi a conférer une efficience réelle a
ces projets et a faire prendre conscience aux to@igds de l'impact et de la portée de tels
programmes. Cependant, ces initiatives institugtles semblent de bonne augure, mais elle peut
étre mal percue par les parties prenantes qui pwaiit de la méfiance a I'égard de ces
programmes officiels. La confiance rappelons esdémentale pour enclencher le processus
participatif lequel est progressif.La gouvernance territoriale favoriserait ainsi laffdsion du
paradigme de développement durable par appropma#oculturation des acteurs (Goxe,
2006). L'acculturation suppose un contact continieeles parties prenantes en présence, et donc

du temps pour développer un travail collaboratdessaire pour la réussite de I'agenda 21.

3. Conclusion

Les principes politiques de subsidiarité et de dired#isation semblent étre vérifies par le
programme agendas 21 locaux tunisigasest pris en charge par les municipalités. N&aison
respect d’'une gouvernance participative horizonpakgt compromettre la réussite de la stratégie
de DD tant & I'échelle locale que nationale. A émvlanalyse des neufs agendas 2&
communes tunisiennes, nous avons montré le rolendomtndes institutionnels, en comparaison a
celui des autres parties prenantes. Les projetifigs et & mettre en ceuvre expriment ainsi, plus
la volonté de la municipalité et de ses partenadass les organisations publiques. Leur
réalisation ne pourrait se faire dans ce cas, sanmgmettre a l'autorité de tutelle, ce qui est en
contradiction avec le cinquieme principe de la gonance locale telle que définie par Stocker
(1998) qui stipule qu'il est possible d'agir saes semettre au pouvoir ou a l'autorité de I'Etat.
Nous avons aussi constaté l'existence des troiembions habituelles du DD (économique,
sociale et environnementale), mais la dimensiogalevernance participative montre plusieurs
limites. En effet, I'écart entre les taux de repréativité des différents acteurs est importarst, le

modes de participation ne sont pas explicitesseolgils de sensibilisation et d’informations sont

! |l s’agit des communes suivantes : Hammam So@ass, Chihia, Nebeur, Dahmani et El Ksour.



inadéquats.

La gestion publique de ce programme ne répond pase aux préceptes de la nouvelle gestion
publique préconisée par le courant néolibéral. plne grande orientation vers les citoyens est
alors souhaitée.

Méme si les raisons de la faible participation dé&rentes parties prenantes du programme
A21L, notamment les entreprises, ne sont pas éesqdéns les différents documents analysés,
nous estimons qu’il est possible d’étendre cellesgéées pour le cas de Hammam Sousse
(Ghozzi-Nékhili et Gana-Oueslati, 2010) compte tees fortes similitudes entre les différentes
expériences vécues. Ainsi, les entreprises seréadniement engagées dans ce programme a
cause d’'un faible volontarisme, d'une dose de stspte et la poursuite d’objectifs de nature

surtout économiques.

Ce travail de recherche a permis de renforcer dssltats obtenus dans le cas de I'A21L de
Hammam Sousse. Il présente néanmoins deux graimaigss| La premiéere est liée au fait que
'approche du terrain s’est limitée a I'analyse uimentaire des agendas 21 élaborés dans neuf
communes. La seconde est due a la présentatiorcdnstat institutionnel et non du point de vue
des entreprises. Orienter 'analyse vers les ensepfera 'objet de la troisieme étape de cette
recherche.
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définitif  pour les| dynamiser d’embauche.
déchets solides 'économie de 13- assurer une vie et
- Mieux relier led ville. un développement
groupements - avoir une ville ol social basés sur
d’habitations  afir] il fait bon vivre. 'amélioration de
d’éviter - dynamiser le rélgservices et |
I'éparpillement des citoyens etparticipation d
urbain surtout la femme etoutes les classgs
- Fournir leq I'enfant dans lesociales.
équipements domaine du DD- Sauvegarder ¢t
nécessaires a la villgpour une vig conserver des ruings
- Vaincre le| meilleure et renforcer le réle¢
chémage des institution$
culturelles.
- développer €t
optimiser
I'exploitation de|
linfrastructure de la
région selon ses
spécificités
Années Octobre 2001 |[Octobre 2000 — |Juin 2000 — margJuin 2007 — octobre
d'élaboration du [ janvier 2001 Janvier 2001 2007 2008
document (du
début jusqu'a la
fin)
Moyens de| - Rencontres avgdréunions de Organisation d¢Organisation de
sensibilisation et les habitants, efprésentation, journées dejournées de
d'information présence des banderoles, sensibilisation gtsensibilisation et
utilisés associations, messages a la radid’information d’information
d’environnement |organisations egtrégionale
et de| collectivités
développement locales
durable - Consolidation de¢
information
aupres des enfants
et des jeunes €n
matiere.




- Création e
animation d'un
club
d’environnement
capable de rend
plusieurs service
louables a de
nombreuses
catégories d'age
entre les éleves.
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Mode de| Méme  si I3 Méme Si I3 Méme Si Ig Discussion et
participation des| participation de participation de participation de analyse des rappoits
différents acteurs | différents acteurgdifférents  acteurgdifférents  acteursdes membres du

et notammentest évoquée lefest évoquée lescomité.

celle deg moyens utilisés npmoyens utilisés nge

directions sont pas indiqués | sont pas indiqués

régionales, est

évoquée leg

moyens utilisés ng
sont pas indiqués

Les différents| Représentants deMembres de laMembres de I[aMembres de Ia
acteurs mobilisés | directions municipalité, municipalité, municipalité,
régionales, degeprésentants représentants représentants
organisations, dggl’organisations d’organisations d’organisations
associations et depubliques, publiques, un publiques,
autorités localegenseignants, médecin enseignants,
les habitants Hommes d’affaires, médecins, umn
citoyens... homme d'affaires
Nature des projets| - Evacuation depEnvironnementaux | Environnementaux|Accent mis sur lep
a réaliser eaux uséesprincipalement, principalement, projets agricoles et
provenant du bainsociaux et urbains.| sociaux et urbains. | la création
maure vers laDans le cadre de |Lréer desd’entreprises
Chéaaba (Oued). |lutte  contre la opportunités pour laindustrielles et dans
- Mise en place dechdmage, il  estcréation le secteur du
réseauw prévu de créer upd’entreprises gttourisme.
d’assainisseme |espace pourdévelopper le Des projets
- Routes bituméed’artisanat eftourisme dans Ilgenvironnementaux,
(éclairage public| d’encourager région sociaux et urbains
décharge I'investissement sont aussi envisagés.
d’ordures... privé.
- Réduction dy
chémage
- Equipements
urbains e
collectifs




